Bijlage: Beschrijf jouw conflictsituatie

Wat was de situatie waarin het conflict ontstond?

Wie waren erbij betrokken?

Waar ging het conflict over?

Hoe reageerde jij? (Wat deed, dacht en zei je?)

Hoe reageerde de ander? (Wat deed, zei en dacht deze persoon mogelijk?)

Welke gevolgen hadden jullie reacties?
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